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Principii privind utilizarea responsabila

a inteligentei artificiale

1. INTRODUCERE SI DOMENIU DE APLICARE

Ne dezvoltam continuu platformele prin integrarea tehnologiei de ultima generatie si ne-
am transformat fundamental activitatea prin intermediul IA. Aceasta joaca un rol esential
in imbunatatirea experientei utilizatorilor, in garantarea sigurantei platformei, in cresterea
eficientei si a veniturilor, precum si in reducerea costurilor operationale. Utilizam in mod
substantial invatarea automata (machine learning) si inteligenta artificiala generativa
pentru a redefini parcursul clientilor prin implementarea de solutii IA destinate rezolvarii
problemelor complexe din cadrul operatiunilor noastre, conducand la imbunatatiri concrete
atat in modul in care operam, cét si in experienta clientilor nostri.

2. OBIECTIVE

Aceste orientari stabilesc abordarea privind implementarea responsabila a IA in cadrul OLX
(in mod colectiv ,noi", ,ne", ,noastra").

Obiectivul acestor orientari este de a asigura cda o parte integrantda a initiativelor si
dezvoltarii IA in cadrul activitatii noastre o reprezinta considerentele etice, intrucat acest
lucru este esential pentru a mentine calitatea, longevitatea si performanta platformelor
noastre, pentru a imbunatati experienta utilizatorilor si pentru a sustine increderea
publicului.

3. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND UTILIZAREA RESPONSABILA A
INTELIGENTEI ARTIFICIALE

Crearea unei IA de ultima generatie, etice si responsabile reprezinta un proces continuu,
iar noi intelegem acest lucru. De aceea, ne dedicam construirii unor capabilitati solide in
acest domeniu. Mai jos sunt prezentate principiile directoare pe care le respectam pentru
a sustine acest efort continuu:

1. Impact pozitiv. in cadrul companiei noastre, ne strdduim sd ne asigurdm c3
aplicatiile noastre bazate pe IA au un impact pozitiv asupra vietii de zi cu zi a
oamenilor. Viziunea noastra este de a crea o activitate care sa ofere posibilitati
persoanelor si sa consolideze comunitatile la nivel mondial. Astfel, ne propunem sa
oferim beneficii directe clientilor, companiei si partilor noastre interesate,
contribuind totodata la binele general al societatii.

2. Excelenta si inovatie tehnica. Ne angajam sa cream solutii inovatoare avand
cele mai inalte standarde stiintifice si tehnice. Ne propunem sa ne conformam celor
mai bune practici globale in cercetarea, proiectarea si aplicarea produselor noastre
bazate pe IA.

3. Echitate si incluziune. Ne angajam sa asiguram echitatea si incluziunea in tot
ceea ce facem. Depunem eforturi sustinute pentru a preveni prejudecatile injuste
si pentru a evita agravarea prejudecatilor existente. Aceste valori sunt
fundamentale pentru modul in care ne dezvoltam si implementam sistemele bazate
pe IA, asigurand ca toata lumea este tratata in mod echitabil si egal.

4. Transparenta. Proiectantii sistemelor bazate pe IA trebuie sa documenteze in mod
continuu modul in care aplica aceste principii-cheie, asigurandu-se ca



monitorizeaza si controleaza performanta sistemului in timp. Este important ca
sistemele bazate pe IA si rezultatele acestora sa poata fi intelese, transparente si
sa poata fi explicate diferitelor parti interesate in situatii relevante. Ori de cate ori
este posibil, furnizam informatii clare, netehnice, despre modul in care este utilizata
IA pentru a castiga increderea persoanelor fizice si a intreprinderilor.

5. Confidentialitate si securitate. Datele utilizate pentru instruirea si
implementarea sistemelor bazate pe IA trebuie sa fie proportionale si gestionate in
conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia datelor. Ne asiguram ca IA pe
care o dezvoltam, utilizam si implementam este conceputa intr-un mod care
minimizeaza amenintarile de securitate cunoscute, prin masuri tehnice si
organizationale adecvate.

Daca aveti intrebari sau preocupari cu privire la aceste principii, nu ezitati sa ne contactati
la adresa dpo@olx.com



